
Iscom Formazione per le Imprese Scarl è un punto di riferimento 
per lo sviluppo delle competenze, da sempre vicino alle imprese di 
Confcommercio. Accreditato presso la Regione Emilia-Romagna e 
certificato UNI EN ISO 9001:2015, l’ente risponde con percorsi su 
misura ai bisogni di imprese e lavoratori, convinto che la formazione 
sia la chiave della competitività: persone qualificate generano 
crescita e sviluppo.

Particolare attenzione è rivolta agli imprenditori, promotori di una 
cultura aziendale orientata all’innovazione e alla crescita: formare chi 
guida l’impresa significa costruire organizzazioni solide e pronte alle 
sfide future, perché chi si forma non si ferma. Iscom offre opportunità 
per aziende – con interventi personalizzati, autofinanziati o sostenuti 
da Fse, Fondi interprofessionali ed enti bilaterali – e per lavoratori 
e disoccupati, attraverso percorsi Ifts, formazione superiore, 
apprendistato, aggiornamento continuo e orientamento con il 
Programma Gol. 

L’offerta si arricchisce di progetti 
innovativi come IcookTaste & Share, 
dedicato al Food & Beverage e rivolto 
a operatori, giovani e appassionati. 
Con un approccio integrato e 
professionale Iscom accompagna 
persone e imprese nei cambiamenti 
del mondo del lavoro, trasformando 
le competenze in successo. 

Alla luce del suo ruolo e della sua età, 26 anni,  quale è il 
rapporto tra giovani e innovazione?
“Chi muove i primi passi in ambito imprenditoriale a volte 
viene considerato, comprensibilmente, poco esperto. Una 
‘lacuna’ che noi giovani imprenditori colmiamo garantendo 
una maggiore flessibilità mentale rispetto all’innovazione 
e alla sua applicazione in azienda. Insomma, tanti di noi 
sono cresciuti a pane e tecnologia, e questo si traduce in 
un’apertura mentale a 360°, che applichiamo anche nel fare 
impresa”. 

Concretamente cosa significa fare innovazione nella 
propria azienda?
“I processi innovativi devono essere considerati come una 
leva di sviluppo. Premesso questo, attraverso l’innovazione 
- pensiamo solo ai vantaggi che già oggi garantisce l’utilizzo 
dell’Intelligenza Artificiale -, riduciamo i tempi dei processi 
decisionali, di redazione di documenti e nel complesso 
rendiamo l’attività aziendale più rapida. Certo, la decisione 
finale resta in capo a una persona fisica”.

C’è sensibilità verso questi temi o prevalgono ancora i 
vecchi schemi dell’imprenditoria tradizionale?
“La curiosità c’è nella quasi totalità degli imprenditori. 
Sta anche alla nostra associazione far capire loro come i 
processi innovativi possano tradursi in possibilità di sviluppo 
imprenditoriale: abbiamo imboccato una strada dalla quale 
non si torna più indietro”.

IL CENTRO DI CONFCOMMERCIO ACCOMPAGNA PERSONE E IMPRESE

Iscom Formazione a tutto campo 
“Chi si forma non si ferma”

IL PRESIDENTE DI FORLÌ  NICOLA BISCAGLIA 

“Giovani imprenditori
risorsa della città”

0547 639892
info@iscomcesena.it

Nella foto lo staff di IscomNella foto Nicola Biscaglia


